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Programa de Atencién Comunitaria y Asistencia Financiera de Broadlawns
Resumen en Lenguaje Claro

Nuestro Compromiso

Broadlawns Medical Center ofrece atencion de emergencia y atencion médica necesaria a todos los
pacientes, independientemente de su capacidad de pago. También brindamos asistencia financiera y
descuentos a pacientes sin seguro o con seguro insuficiente que cumplan con los requisitos.

Quién Puede Solicitar

Usted puede calificar si:

- Vive en el condado de Polk y es ciudadano estadounidense o residente legal.

- Necesita atencién de emergencia u otro tipo de atencion médica necesaria.

- Tiene ingresos o recursos limitados, o cuentas médicas muy elevadas en relacién con sus ingresos.

Como Funcionan los Descuentos

Los descuentos se basan en los ingresos de su hogar en comparacion con las Pautas Federales de
Ingresos segun el Nivel de Pobreza (FPIG). Si sus ingresos estan en o por debajo del 600% del FPIG,
puede calificar para asistencia financiera total o parcial.

Qué Esta Cubierto

- Atencién hospitalaria, en clinicas, atencién urgente y de emergencia en Broadlawns.
- Medicamentos recetados por un proveedor de Broadlawns (suministro limitado)

- Equipos médicos limitados proporcionados por Broadlawns.

- Anteojos

Qué No Esta Cubierto

- Servicios prestados fuera de Broadlawns, a menos que sean aprobados.
- Servicios que no sean médicamente necesarios.

Como Solicitar

1. Obtenga una solicitud: Disponible a través de los Asesores Financieros, el personal de la clinica o en
www.broadlawns.org

2. Proporcione comprobante de ingresos: Talones de pago, declaraciones de impuestos, comprobantes

del Seguro Social u otros documentos.

. Envie su solicitud: Broadlawns Financial Counseling, 1801 Hickman Rd, Des Moines, IA 50314.

. Llame a un Asesor Financiero Certificado para recibir ayuda: 515-282-2246.

5. Resultados: Recibira una decision por escrito. Si es denegada, puede apelar dentro de los 10 dias
posteriores a la fecha de denegacion.
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Notas Importantes

- La aprobacioén de asistencia financiera puede ser valida por hasta 12 meses.

- Debe informar cualquier cambio en sus ingresos o seguro dentro de los diez dias habiles.

- Si califica para un seguro médico, debe solicitarlo y mantenerlo activo. Esto puede incluir Medicare,
Medicaid, seguro a través de su trabajo o planes ofrecidos en Welcome to the Health Insurance
Marketplace® | HealthCare.gov.

- Los pacientes menores de 19 afios deben solicitar primero programas estatales de cobertura
(Medicaid o Hawk-I).

- Se aplica solo después de haber utilizado toda otra cobertura (seguro, Medicaid, Medicare).

Doénde Obtener Mas Informacion

Visite: https://www.broadlawns.org/patients-and-visitors/billing-financial
Consulte a un Asesor Financiero llamando al 515-282-2246.
Busque folletos y avisos en nuestro hospital y clinicas.
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